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O1 Definicion de Ergonomia.



cOue es la Ergonomia?




Etimologia

El término ergonomia deriva de las palabras griegas
Ergos = trabajo. Nomos = estudio, leyes.

Literalmente significa el estudio del trabajo.



Definicion de Ergonomia

De acuerdo a la IEA ( International Ergonomic Association):

La ergonomia (o factores humanos) es tanto la disciplina cientifica
relacionando con el entendimiento de las interacciones entre humanos y
otros elementos de un sistema, asi como la profesidén que aplica la teoriq,
principios, datos y métodos para disefar a fin de optimizar el bienestar humano

y el rendimiento global del sistema.




Qué es un peligro ergonémico? /1\

Es una que puede estar
presente o no en un puesto de trabajo.

Si esta presente, es posible que la persona trabajadora expuesta pueda
sufrir con el tiempo un dano musculoesquelético que afecte su salud.
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Peligro es sinonimo de riesgo? A

Peligro

Puede existir un peligro en un puesto de trabajo pero el riesgo asociado
puede ser completamente aceptable.

Para conocer el riesgo asociado es necesario efectuar la evaluacion
especifica del peligro ergonomico determinando el nivel de riesgo.



Los 5 peligros Ergonomicos mas
habituales:

+ Levantamiento y transporte - Empuje y traccion de cargas.
manual de cargas.
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- Movimientos repetitivos - Posturas forzadasy - Aplicacion de fuerza.
extremidad superior. movimientos forzados.
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02 Panorama de la Ergonomia.



(\9 TOTAL NUMBER OF ATTRIBUTABLE DALYS, BY OCCUPATIONAL RISK FACTOR, 183 COUNTRIES, FOR THE YEAR 2016
World Health IC

Orgamzatlon
Occupational risk factors

GLOBAL MONITORING REPORT

Occupational exposure to asbestos [ NG
WHO/ILO Joint Estimates of the Occupational exposure to arsenic |

Work-related Burden of Occupational exposure to benzene |
Disease and Injury, 2000-2016 Occupational exposure to beryllium

\
Occupational exposure to cadmium |
[

Occupational exposure to chromium
Occupational exposure to diesel engine exhaust I
Occupational exposure to formaldehyde |
Occupational exposure to nickel |
Occupational exposure to polycyclic aromatic hydrocarbons |
Occupational exposure to silica -
Occupational exposure to sulfuric acid |
Occupational exposure to trichloroethylene |
Occupational asthmagens [
Occupational particulate matter, gases and fumes

Occupational noise
Occupational injuries

Occupational ergonomic factors

Exposure to long working hours

10000 20000

Number of DALYs (in thousands)




TOTAL NUMBER OF ATTRIBUTABLE DALYS, BY HEALTH OUTCOME, 183 COUNTRIES, FOR THE YEAR 2016

Health outcomes

Asthma

Chronic obstructive pulmonary disease
Ischaemic heart disease
Kidney cancer

Larynx cancer
Leukaemia

Back and neck pain
Mesothelioma
Nasopharynx cancer
Other hearing loss
Ovary cancer

Tracheal, bronchus and lung cancer
Cyclist road injuries

Drowning

Falls

Fire, heat and hot substances
Foreign body in other body part
Motor vehicle road injuries
Motorcyclist road injuries
Non-venomous animal contact
Other exposure to mechanical forces
Other road injuries

Other transport injuries

Other unintentional injuries
Pedestrian road injuries

Poisoning by carbon monoxide
Poisoning by other means
Pulmonary aspiration
Unintentional firearm injuries
Venomous animal contact
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TOTAL NUMBER OF ATTRIBUTABLE DALYS, BY PAIR OF OCCUPATIONAL RISK FACTOR AND HEALTH OUTCOME, 183 COUNTRIES, FOR THE YEAR 2016

Occupational risk factors

Health outcomes

Exposure to long working hours
Occupational ergonomic factors

Stroke
Back and neck pain

Occupational particulate matter, gases and fumes
Exposure to long working hours
Occupational noise

Occupational injuries

Occupational injuries

Occupational injuries

Occupational exposure to asbestos
Occupational injuries

Occupational asthmagens

Occupational injuries

Occupational injuries

Occupational injuries

Occupational injuries

Occupational exposure to silica
Occupational injuries

Occupational injuries

Occupational exposure to asbestos
Occupational injuries

Occupational exposure to diesel engine exhaust
Occupational injuries

Occupational injuries

Occupational injuries

Occupational exposure to arsenic
Occupational injuries

Occupational exposure to nickel
Occupational injuries

Occupational injuries

Occupational injuries

Occupational exposure to polycyclic aromatic hydrocarbons
Occupational exposure to asbestos
Occupational exposure to sulphuric acid
Occupational exposure to benzene
Occupational exposure to asbestos
Occupational exposure to chromium
Occupational exposure to formaldehyde
Occupational exposure to formaldehyde
Occupational exposure to cadmium
Occupational exposure to beryllium
Occupational exposure to trichloroethylene

Chronic obstructive pulmonary disease

Ischaemic heart disease

Other hearing loss

Motor vehicle road injuries

Pedestrian road injuries

Falls

Trachea, bronchus and lung cancer
Motorcyclist road injuries

Asthma

Other exposure to mechanical forces
Other transport injuries

Drowning

Other unintentional injuries
Trachea, bronchus and lung cancer
Cyclist road injuries

Fire, heat and hot substances
Mesothelioma

Venomous animal contact

Trachea, bronchus and lung cancer
Pulmonary aspiration and foreign body in airway
Unintentional firearm injuries
Poisoning by other means

Trachea, bronchus and lung cancer
Other road injuries

Trachea, bronchus and lung cancer
Poisoning by carbon monoxide
Foreign body in other body part
Non-venomous contact

Trachea, bronchus and lung cancer
Ovary cancer

Larynx cancer

Leukaemia
Larynx cancer
Trachea, bronchus and lung cancer
Leukaemia
Nasopharynx cancer
Trachea, bronchus and lung cancer
Trachea, bronchus and lung cancer
Kidney cancer

g

2000
Number of DALYs (in thousands)
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STPS

Principales enfermedades de trabajo

3000
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Panorama en
el pais 2000
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B | 2011 | 2012 1 2013 [ 2014
, mHipoacusias \ 1388 | 1361 | 1489 _ 1636
@ Neumoconiosis | 792 [ 768 [ 914 859

—_—

"= Masculo-e squelético | 841 1365 | 2040 ' 2795




Principales Enfermedades de trabajo

Panorama en
el pais

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

M Hipoacusias M Neumoconiosis ™ Musculo-Esqueléticas




Prevalencia

ade
enfermedades

de trabajo en
Mexico 2023

Total de Riesgos 2023 =
069,766

Total de Enfermedades de trabajo=
18,489

Total Accidentes de trabajo =
393,805

Riesgos de trabajo
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O3 Ergonomia Participativa.












04 Calculo de horas sin recuperacion
adecuada.



Movimientos repetitivos

Pensamiento antiguo : “Se considera movimiento repetitivo cuando el ciclo dura menos de 30 seg”

Trabajo repetitivo en el que se identifica la presencia del peligro bajo los criterios especificados en la normativa

internacional (ISO 11228-3), cuando:

= E| trabajo estd caracterizado por ciclos (independientemente de su
duracion);

= El trabajo esta caracterizado por una secuencia de acciones técnicas casi
iguales que se repiten durante mas de la mitad del tiempo de trabajo
analizado.
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Movimientos repetitivos



Th It of the risk estimation i
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OCRA Checklist Calculation _ ,
time, a variable that we can

modify.

~/

— Ocra Checklist:
= Risk estimation

Frequency
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Force
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Posture
+
Additional factors
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Factor de tiempo de recuperacion

 Se define por tiempo de recuperacion aquel tiempo en el que existe principalmente
una sustancial inactividad fisica de la extremidad superior.

For Intuitive internal use only—may not be shared or distributed.
30 of ##



Que se puede considerar recuperacion

* Las pausas de trabajo ya sean oficiales o no, * Los periodos suficientemente largos de actividad
incluyendo la pausa para la comida (si es que esta laboral que comporten un reposo sustancial de los
incluida en el horario retribuido de trabajo). grupos musculares (p. ej. Tareas de control visual).

31 of ##



Calculo preciso de las horas sin recuperacion

* Los periodos dentro del ciclo que comportan un reposo absoluto de los
grupos musculares. Estos periodos de recuperacion dentro del ciclo
(como el control visual o el tiempo de espera maquina), para
considerarse como significativos, deben tener una duracion consecutiva
de al menos 10 segundos en el ciclo, repetirse en cada ciclo durante todo
el tiempo de trabajo repetitivo y con una duraciéon proporcional de5a 1
entre el tiempo de actividad y el tiempo de inactividad.



Calculo preciso de las horas sin recuperacion

1. Graficar la distribucién de las pausas a lo largo del turno.

8 9 10 11 12 13 14 15

10° 30° 10

Figura 5.1 — Ejemplo de Estructura organizativa sefalando las pausas.
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Calculo preciso de las horas sin recuperacion

Solo se consideran como pausas aquellos periodos de descanso con
una duracion minima de 8 a 10 minutos.

Se marcaran los 60 minutos finales del turno y los 60 minutos previos
al descanso para comer como horas con recuperacion adecuada.

8 9 10 13 14

ARG M o
N b

10° 10°

Figura 5.2 — Horas con recuperacion adecuada debido a la finalizacion del trabajo y al descanso para comer.
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Calculo preciso de las horas sin recuperacion

Si un periodo de 60 minutos tiene incluido una pausa,
independientemente de su posicion dentro del periodo, este periodo
se considerara como

Si un periodo de 60 minutos no tiene incluido ninguna pausa, se

considerara como [iGEISINGCUPEIGCIONISCECUS0E

8 9 10 11 12 13 14 15

1 1 ] (

10 30° 10

Figura 5.3 — Identificacion de las horas con recuperacion adecuada y las horas sin recuperacion adecuada.

For Intuitive internal use only—may not be shared or distributed.
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* Ejemplo de una estructura organizacional en la que los turnos tienen una
duracion total de 8 horas (o 480 minutos) y duran de 8 am a 4 pm.

* Los trabajadores tienen un descanso para comer fuera de su horario de
trabajo de 12 a 12:30 horas.

* También hay dos descansos de 10 minutos a partir de las 9:20 amy las 2
pm. En el ejemplo anterior, este procedimiento resulta en 3,5 horas sin
un tiempo de recuperacion adecuado, como se muestra en la Figura 3.

30’
L
8 9 10 11 12 'r—- }13 — 14 15
OO0 0O b
AN AN LY
10° 30’ 10’

Figure 3. Assessment of work periods without adequate recovery time in the full workday. 36 of ##



Recovery Multiplier

Actual

Turno 6 7 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 Puntaje Riesgo
1 )1 s 1 1) )
Actual \ / 75 2
VS Xil3 Tiempo Gimnasia 14.5
Comida + breake 20 30 10 60
Desayuno Comida Comida Comida Break
9:35 - 9:55 11:00-11:30 | 12:00-12:30 | 12:55-1:25 4:01-4:11 10
Comida Break Break
12:15-12:45 3:45-3:55 | 4:.07-4:17
Comida Break
12:17-12:47 4:09-4:19
Comida Comida Break
11:45-12:15| 12:28-12:58 3:49-3:59
Comida Break
12:30-1:00 4:11-4:21
Comida Break
12:41-1:11 4:13-4:23
Turno 6 7 8 10 11 12 13 14 15 16 17 18 Puntaje Riesgo
Propuesto 2.5 1.16
VS Xi | Tiempo Gimnasia 8 3 8 8 8 8 48
Comida + breake 20 30 10 60
platica 8min 8
Gimnasia 2
Gimnasia 1 12:52 - Gimnasia 3 Gimnasia 4
7:52-8:00 13:00 14:30-14:38 16:10-4:14 10
Comida Comida Comida Break
11:15-11:45 [ 12:00-12:30 | 12:55-1:25 4:01-4:11
Comida Comida Break Break
11:30-12:00 | 12:15-12:45 3:47-3:57 4:07-4:17
Comida Comida Break Break
11:45-12:15 [ 12:17-12:47 3:49-3:59 4:09-4:19
Comida Break
12:28-12:58 4:11-4:21
Comida Break
12:30-1:00 4:13-4:23
Comida
12:41-1:11

Confidential Intuitive information — Not for distribution
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Actual

OCRA Checklist

OVERALL SHI S
DURATION (min) EFFECTIVE SHIFT DURATION (min)
RECOVERY MULTIPLIER

DURATION OF NON REPETITIVE TASKS (eg: cleaning, supplies, etc) in minutes

MANUAL INPUT FOR
N. HOURS WITHOUT ADEQUATE
RECOVERY

UDING LUNCH BREAK) IN MINUTES

EFFECTIVE DURATION OF LUNCH BREAK IE INCLUDED IN SHIFT DURATION (MIN)

No. OF OTHER BREAKS (i.e LUNCH BREAK OUT OF WORKING TIME; TRAVEL TIME FROM DIFFERENT COMPANY
LOCATIONS). SIGN NUMBER ONLY WHEN THESE BREAK LAST ALMOST 30 MINUTES.

Proposal

[AUTOMATIC COMPUTATION

PN OF REPETITIVE TASKS

1. HOURS WITHOUT ADEQUATE RECOVE]

OVERALL SHIFT o
e EFFECTIVE SHT DURATION (i)
RECOVERY MULTIPLIER _FINAL CHECKLIST SCORE, CONSIDERING RECOVERY AND DURATION MULTIPLIERS

DURATION OF NON REPETITIVE TASKS (eg: cleaning, supplies, etc) in minutes

FINAL INTRINS

independent from duration (as for
awork duration of 480 minutes)

No. OF EFFECTIVE BREAKS (RECOVERY PERIODS) DURING THE SHIFT, BREAK DURATION ALMOST 8 MINUTES
(EXCEPT LUNCH BREAK)

OR
N. HOURS WITHOUT ADEQUATE RIGHT “
RY
B

OVERALL DURATION OF ALL EFF UNCH BREAK) IN MINUTES

< IF INCLUDED IN SHIFT DURATION (MIN)

42% Risk reduction
High Risk (24) to medium risk (13.92)

No. OF OTHER BREAKS (i.e LUNCH BREAK OUT OF WORKING TIME; TRAVEL TIME FROM DIFFERENT COMPANY
LOCATIONS). SIGN NUMBER ONLY WHEN THESE BREAK LAST ALMOST 30 MINUTES.

Confidential Intuitive information — Not for distribution
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OCRA Classification Criteria

OCRA Predicted worker
OCRA INDEX LEVEL RISK population with WMSDs
CHECKLIST (%)

<75 <2.2 Green Acceptable risk <53
76-11.0 23-35 Yellow Very low risk 53-84
11.1-140 36-45 Light red Medium-low risk 8.5-10.7
14.1-225 46-90 Dark red Medium risk 10.8-21.5

>226 >91 Purple High risk >21.5

Table 12. Classification criteria (according to exposure level) of the final OCRA Index and OCRA Checklist

scores and the corresponding expected prevalence (%) of workers with upper-limb WMSDs.

Confidential Intuitive information — Not for distribution

Proposal

Actual

39 of ##



O5 Estrategia de Ergonomia.



Programa Estratégico =

Mejora
continua

A I Plan de
Objetivos accion

Priorizacion

4

Diagnostico



Diagnostico

FASE 1: MAPEO DE RIESGOS
Etapa 1: Identificacion de Peligros

gy
of ==

g: Peligro Ergonédmico de Trabajo Repetitivo y posturas forzadas presente en todas las estaciones

7
%

Uso de Fichas Técnicas de la ISO TR/12295:2014 .

7
%

de las tres familias de productos.

Area, planta o empresa: 8mm Xi Mo bi polar Fecha: Avea, planta o empresa: 8mm Xi L4 Fecha:
Sefiala "Sf"o"No"' hayexposicién‘a ese peligro o e T < Sefiala "Si" o No‘ havexpnsmmn‘a ese peligro " —— = Sefiala "Si" o No‘ havexposncnon‘a ese peligro < — .
Levantamiento Transporte traccion Levantamiento Transporte traccion Levantamiento Transporte traccion
Trabajo e e rer s Bosiras Trabajo manual de manual de manual de Posturas Trabajo manual de manual de manual de Posturas
Puestos o tareas repetitivo cargas cargas cargas forzadas Puestos o tareas repetitivo cargas cargas cargas forzadas Puestos o tareas repetitivo cargas cargas cargas forzadas
Dcha  Izda Dchay {izoa Dcha  lzda
1[Wrist & Jaw | [si ] si J[ mno ][ N ][ N J[si | 1[Wrist & Jaw |[CsiT si [ No J[ N J[ M [[ s ] 1| Wrist & Jaw | [si T si J[ N ][ N J[ N [ si |
2[Hypotube I S T Y I I | 2[Hypotube |CsiTsi] [N J[ W J[ N JTSE ] mypoube s s e [ W [ W s
5[Top Chassis N S T T I T | 3[Top Chassis | IR (SN [Seee) [ . N G s T B N
i A A A Chassi Si i N N; N; Si

4[Chassis (CsiTsiJ[ ne J[ N J[ N J[si ] 4: 2o “ : : : - : : - : : - : : - : : . : 4[Roll gear & pitch | [si T si J[ Mo ][ N J[ N [ Ssi |

Cable Comb i i N N N i 5|Cable Comb Si Si No No No Si =
By FANE | N % [T ] [ | — S = 5[Cabling s s ][ me [ m [ N [ s ]
6[Cabling |[si[siJ[ N J[ N J[ N ][ _si_ | 6/Cabling J[CsiTsi J[ mo J[ m [ N J[si | e

- - - - 6|Tensioning | [si T si J[ N [ N J[ N [ si |
7|Programming |[si T si J[_ N ][ N ][ N [ si | 7[Programming s si ][ Mo J[ M [[ N [ si ]
= = = IPT i i i

B S i T B s AR L s % 1w J s | I ™ N e [Tone ] [N
o[IPT | Csi [ si ]| No [ No [ No ] si | o[Laser marker | [si [ si |[[ N ][ Ne [ No ] si | 8[Housing | [Csi [ si ]| No | | No || No || Si |
10(Laser marker | [si T si J[ N J[ N J[ N [ si | 10[Housing |[Csi T si J[_mo J[ m J[ mn J[ si | s|Laser Marker |[Csi T si [ mo J[ m J[ M J[ s ]
11[Housing | s s [ me [N [ W [ s ] 11[Packaging |[Csi [ si ][N ][ No J[No J[C_si ] 1oPackaging |[Csi [ si J[ N J[ N [ m J[ si ]
12[Packaging | [si T si J[ mno ][ N ][ N [ si |




Diagnostico
FASE 1: MAPEO DE RIESGOS

Etapa 2: Estimacion de Riesgos

1oy % Uso de Fichas Técnicas de la ISO TR/12295:2014 y UNE EN 10005-4 .

7

«» Trabajo Repetitivo “ Riesgo Critico” en todas las estaciones.

<
1

7

«»  Posturas forzadas “Riesgo Indeterminado” en todas las estaciones.

Area, planta o empresa: 8mm Xi Mo bi polar Fecha: Area, planta o empresa: 8mm Xi L4 Fecha: Avea, planta 0 empresa: $mm Si Fecha

Sefiala en las celdas en blanco si es "Aceptable”, "Critico” o "Indeterminado”
Empuje-

e e D ol e e pial S CrHico o indeterminadoy Sefiala en las celdas en blanco si es "Aceptable”, "Critico” o "Indeterminado

J | J |
I | |

9 Laser Marker

| |
| |
| |

10 Laser marker 10 Housing

10 Packaging

11 Housing 11 Packaging

Levantamiento Transporte traccion Levantamiento Transporte i;g?; Empﬂtbl}e‘
manual de manual de manual de Posturas manual de manual de manual de Posturas Levanlarr‘nemo Transporte traccion di
Puestos o tareas Trabajo repetitivo cargas cargas cargas forzadas Puestos o tareas Trabajo repetitivo cargas cargas cargas forzadas i Fidboks oS ng:lgaasde mca;‘xéaa\sde mz;;)gae:soe foors’,au;::
Dcha lzda Dcha \zda S L

g  i———— B T O T - e sl l—
2 Hypotube =) | | | | | e I | || | | | 2 Hypotube I | | | 1 |
3 Top Chassis I | | | | I 5 Top Chassis e | | | | ] | s —1 ¥ ¥ | —
# Chassis I | || | | 4 Chassis I | I | | | | I 4 Roll gear & ikch I | 10 10 |
5 Cable Comb _ | | | I | | _ 5 Cable Comb _ | | | | | | _ 5 Cabling _ I ] | I 1 I _
& Cabling I | | | I | | & Cabling I | | | | | | I s Tensioning I I | | | | [
7 Programing I | | | | | I 7 Programming I | | [ | | | 71T I | | [ | | | I
8 Crimping I | | [ | [ | 8 IPT I | ] | | [ | & Housing I | N N |
o IPT I | | | I | 9 Laser marker == = i ] | | I I | |

I | | | | I | | I | | I

I | | | | I | | I

I | | | | I

12 Packaging




Priorizacion
FASE 1: MAPEO DE RIESGOS
Etapa 3: Resultado Mapeo de Riesgos

1oy «» Estaciones con nivel de riesgo del 17% (4), Programming, Crimping, IPT y Laser Marking.
v—

g: «» Estaciones con nivel de riesgo del 33% (3), Hypotube, Housing y Packaging.

— O

«» Estaciones con nivel de riesgo del 50% (5), Wrist & Jaw, Top Chassis, Chassis, Cable Comb,

Cabling.

Agarre de
- recision por
Mapeo ergonomico: Resultados P X P
ISOITR 12295:2014 mas del 80%
FICHA 3.1 FICHA 3.2
Movimientos Movimientos A 3
repetitivos de Ia repetitivos de Ia bk dSHicsgo besadoionio2
extremidad superior | extremidad superior . . . -
- Packaging _. 8mmXi Mo-bi polar 8mmXi Mo-bi polar
Wrist & Jaw @ 50% 8%
Hypotube ® 33% Housing Packaging
] Hypotube :
= Top Chassis P 50% Laser marker 8% 0 Housing
o A L 4% py & Laser marker me——
=2 Chassis ® 50% 4% 2 ) P e—r—
e o B -
o Cable Combd ® 50% Crimping = Crimping e —————
E — 4% Programming I —
; Cabling C‘ 50% Cabling
E Programming [ 17% Programming _ Cable Comb
E w3 4% Chassis
© Crimping [ ] 17% Top Chassis
E IPT . 17% Hypotube
© Wrist & Jaw
E Laser marker . 1 7%
- 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Housing @ 33%
Packaging @ 33%
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Objetivos

FASE 2: Modelo del plan estratégico
Establecer del QUE?

Creacion de metas claras, alcanzables, medibles (SMART)
Definicion de indicadores Clave de desemperio KPls
Gestion del riesgo disergonomico (objetivos con meta y en cuanto tiempo, se pude usar un Gantt de sequimiento a tres afos.

Gestion de la vigilancia medica (ejemplo, Obejtivo: reducir las incidencas de TMEs relacionadas con el trabajo, meta reducir

10% vs YE anterior.)
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Pran de accion (estrategia)

FASE 2: Modelo del plan estratégico

Establecer elComo?

Disefio de acciones concretas para alcanzar los objetivos.

Enfoque en soluciones sostenibles y escalables.
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Seguimiento

FASE 2: Modelo del plan estratégico

Establecimiento de KPIs para medir el avance del programa.
Establecer el como mantener informado a los steackholders.
Evaluacion de la implementacion y efectividad.

Implementar herramientas de monitoreo y comunicacion para identificar desviaciones y tomar acciones correctivas.



Conclusiones
1.- EI ISO TR 12295:2014 como instrumento.

«» Base sélida para estructura del programa de ergonomia.

«» Usar ISO genera confianza en los clientes internos.

« Sencillo de analizar y comprender para los tomadores de decisiones (steakholders).

*» Se pueden comunicar resultado de estimacion de una manera rapida.

% Se homologan criterios acordes a ISO/TR 12295:2014.

« Larealidad: comprueba que realmente existe un peligro ergondmico presente en las lineas de

produccidn y da pie a accionar.



&S

Gracias

Mtro.Jonathan Rocha




