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Resumen
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• Se presenta un estudio desarrollado para determinar aquellos factores críticos de éxito de

los programas de ergonomía.

• Se propuso un instrumento de 105 preguntas en una muestra no probabilística de 206

participantes de la gerencia media y alta de empresas maquiladoras en Ciudad Juárez.

• El estudio utiliza modelos de ecuaciones estructurales desde la perspectiva de la gerencia

media y alta.

• El enfoque propuesto puede ser útil en varias industrias interesadas en la implementación

exitosa de la Ergonomía.



Introducción
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• Uno de los desafíos más importantes es la falta de una implementación

ergonómica adecuada, que afecta negativamente a los procesos ya los empleados

(Carlo 2016).

• Los TMSE son la cuarta causa principal de gastos de salud a nivel mundial y aún

se plantean desafíos significativos para los países desarrollados y en desarrollo

(Hallman et al. 2019).



Introducción
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• Un país en desarrollo como México reportó en 2020, a través del IMSS 472,486 casos de

accidentes y enfermedades de trabajo (Secretaría del Trabajo y Previsión Social 2021.

• Por esta razón, conocer los factores críticos de éxito para la implementación de programas de

ergonomía es relevante en las industrias mexicanas.

• Esto permitió plantear un problema para realizar un análisis general basado en los elementos

medibles indispensables de las prácticas de Ergonomía que se llevan a cabo y los beneficios

relacionados estas prácticas.



¿Cuáles beneficios de Salud y Seguridad se pueden obtener de la implementación de la 

Ergonomía?
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Son aquellos beneficios en la reducción de lesiones, enfermedades ocupacionales y de

accidentes de trabajo (Virmani & Ravindra, 2021).

Estos beneficios fueron medidos a través de las siguientes afirmaciones:

La implementación de programas de Ergonomía puede:

• Reducir la fatiga durante la jornada laboral de los empleados.

• Mejorar la higiene en el trabajo (ruido, polvo, toxicidad, etc.)

• Reducir/eliminar el estrés físico/mental en el trabajo de los empleados.

• Incrementar el nivel de confort de las condiciones ambientales (temperatura, iluminación, 

calidad del aire, humedad, etc.)



¿Cuáles beneficios de Salud y Seguridad se pueden obtener de la implementación de la 

Ergonomía?
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Son aquellos beneficios como la reducción de lesiones, enfermedades ocupacionales y de accidentes de trabajo (Virmani &

Ravindra, 2021).

Estos beneficios fueron medidos a través de las siguientes afirmaciones:

La implementación de programas de Ergonomía puede:

• Incrementar el nivel de confort de las condiciones ambientales (temperatura, iluminación, 

calidad del aire, humedad, etc.)

• Reducir la contaminación del suelo/agua/atmósfera.

• Reducir la probabilidad de incidentes de trabajo y ambientales.

• Reducir el número de quejas en el lugar de trabajo.



El Compromiso Gerencial 
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El compromiso gerencial es un aspecto crucial de una organización, que implica la participación activa del más

alto nivel de dirección en diversas áreas como la seguridad, la calidad, el medio ambiente y la seguridad (Moh

Goh 2017).

El compromiso gerencial fue medido a través de las siguientes afirmaciones:

El compromiso por parte de la directiva realiza actividades para:

• Fomentar las relaciones entre empleados y directivos.

• Asignar recursos para evitar incapacidades, accidentes o lesiones laborales.

• Cumplir con la normatividad y la Ley en México en materia de ergonomía.

• Fortalecer la competencia en el mercado.



Las Actividades de Prevención 
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La prevención es el conjunto de actividades o medidas adoptadas o previstas en todas las etapas de los procesos de trabajo de 

una empresa para evitar o disminuir los riesgos relacionados con el trabajo, disminuyendo la posibilidad de que un trabajador

sufra una lesión laboral específica (Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo 2024).



Las Actividades de Prevención
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La prevención es el conjunto de actividades o medidas adoptadas o previstas en todas las etapas de los

procesos de una empresa para evitar o disminuir los riesgos relacionados con el trabajo, disminuyendo la

posibilidad de que un trabajador sufra una lesión laboral específica (Instituto Nacional de Seguridad y Salud

en el Trabajo 2024).

Las actividades de prevención se midieron a través de las siguientes afirmaciones:

• Se integran los trabajadores a una obra, área o puesto de trabajo de acuerdo a sus 

capacidades y limitaciones.

• Se realiza evaluación médica periódica de los trabajadores de la empresa.

• Los tiempos de descanso se planifican de acuerdo al agotamiento físico o mental por las 

actividades que realizan los trabajadores.



Ambiente de Trabajo

10

Un entorno de trabajo saludable y la mejor calidad de trabajo posible tienen más probabilidades de tener éxito y

reducir el riesgo de rotación de personal (Afroz y Haque 2021). Un entorno de trabajo incluye las condiciones

físicas y sociales en las que se realiza el trabajo.

El ambiente de trabajo implica:

• Reducción de quejas relacionadas con las condiciones de trabajo.

• Mejoramiento de la distribución del lugar de trabajo y de la planta.

• Identificación de factores de riesgo ergonómicos en el ambiente de trabajo.

• Análisis de la implementación de automatización para operaciones riesgosas para el ser

humano.

• Reducción de errores humanos en las tareas.

• Identificar y reducir la carga de información de las tareas.



HIPÓTESIS DEL ESTUDIO

11

H1: Las actividades preventivas tienen un efecto directo y positivo en

los beneficios de salud y seguridad en la industria manufacturera de

México.

H2: El ambiente laboral tiene un efecto directo y positivo en los

beneficios de salud y seguridad en la industria manufacturera de

México.

H3: El ambiente laboral tiene un efecto directo y positivo en las

actividades de prevención de riesgos en la industria manufacturera de

México.



HIPÓTESIS DEL ESTUDIO
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H4: El compromiso gerencial con los programas de ergonomía

tiene un efecto directo y positivo en el ambiente laboral de la

industria manufacturera en México.

H5: El compromiso gerencial con los programas de ergonomía

tiene un efecto directo y positivo en las actividades de

prevención de riesgos en la industria manufacturera en

México.



Modelo propuesto
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Ambiente 

laboral
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gerencial 

Actividades 

de prevención

Beneficios en 

salud y 

seguridad 

H1

H2

H3

H4

H5



H1 –Sustento Teórico de la Hipótesis 1
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Tangarife y Andrea (2012) afirman que las actividades de prevención de riesgos considerando

las actitudes y aptitudes de los trabajadores en sus áreas de trabajo, incidirán positivamente en

los beneficios de salud y seguridad.

Las actividades de prevención de riesgos realizadas para prevenir los accidentes y

enfermedades laborales para lograr resultados positivos en la promoción de la salud y

seguridad en el trabajo (Gómez Rúa & Turizo Peláez 2016).

Mera y Gómez (2021) afirman que desarrollar un plan de prevención de riesgos laborales

puede reducir la tasa de enfermedades profesionales entre los empleados.



H1 - Relación entre las actividades de prevención de riesgos laborales y los beneficios de salud y 

seguridad 
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Con base en las afirmaciones, se propone la siguiente hipótesis de

investigación:

H1: Las actividades de prevención tienen un efecto directo y positivo

en los beneficios de salud y seguridad en la industria manufacturera de

México.



H2 Relación entre el ambiente laboral y los beneficios de salud y seguridad
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Según Barrios y Paravic (2006), el entorno de

trabajo debe ser un conjunto de cualidades

permanentes en un lugar de trabajo.

Los empleados perciben estas cualidades, e

influyen positivamente en su comportamiento,

satisfacción, salud, seguridad y productividad.

El entorno de trabajo es esencial para la

intervención ergonómica para identificar los

factores de riesgo y desarrollar un plan de acción

para promover la seguridad dentro de las

organizaciones (Nørregaard et al. 2016).

La ergonomía se ha utilizado para

mejorar la calidad de vida laboral a

través del entorno laboral al reducir los

trastornos musculoesqueléticos y

aumentar la productividad.



H2- H3 Relación entre el ambiente laboral y los beneficios de salud y seguridad
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Jaimes y Jaimes (2017) sugieren que crear un buen ambiente de trabajo que priorice la salud y

la seguridad de los empleados implica identificar y evaluar cualquier factor negativo dentro

del entorno que pueda amenazar el bienestar de los empleados.

Con base en esta evidencia, se plantean las siguientes hipótesis de investigación:

H2: El ambiente laboral tiene un efecto directo y positivo en los beneficios de salud y

seguridad en la industria manufacturera de México.

H3: El ambiente laboral tiene un efecto directo y positivo en las actividades de prevención de

riesgos en la industria manufacturera de México.



H3 – H4 Relación entre el compromiso gerencial y ambiente laboral
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• El compromiso gerencial implica la participación activa del más alto nivel de dirección en

diversas áreas como la seguridad, la calidad, el medio ambiente y la seguridad (Moh Goh

2017).

• Según Molina et al. (2017), el compromiso de la dirección implica el esfuerzo de la alta

dirección en la empresa y sus esfuerzos por alcanzar los objetivos por mejorar el entorno

laboral y la salud y seguridad.

• Cuando la dirección se compromete con el rendimiento operativo, da como resultado una

mejor percepción de la calidad de los bienes, mejorar el entorno de trabajo y los servicios

que proporciona la organización (Faez et al. 2021).



H3 – H4 Relación entre el compromiso gerencial y ambiente laboral
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La Organización Internacional de Normalización (2018) afirma que es necesario prevenir las

lesiones en el lugar de trabajo y promover el bienestar de los empleados para mejorar el

ambiente de trabajo.

Debido a la importancia del compromiso de la dirección en el lugar de trabajo, se han

propuesto las siguientes hipótesis de investigación:

H4: El compromiso gerencial con los programas de ergonomía tiene un efecto directo y

positivo en el ambiente laboral de la industria manufacturera en México.

H5: El compromiso gerencial con los programas de ergonomía tiene un efecto directo y

positivo en las actividades de prevención de riesgos en la industria manufacturera en México.



Materiales y métodos
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La metodología utilizada en esta investigación consta de cinco etapas, 

las cuales se describen a continuación.

1- Trabajo de campo
2-Caracterización 

de la muestra
3- Validación de 

cuestionario

4- Validación 
estadística de 

variables

5- Modelo de 
ecuaciones 

estructurales
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1- Trabajo de campo

• La muestra fue seleccionada de manera no probabilística por conveniencia, los criterios de

inclusión fueron puestos de dirección media y alta en industrias manufactureras de Ciudad

Juárez, México, que incluye supervisores de producción, ingenieros, coordinadores y gerentes.

• Este estudio transversal se realizó mediante la aplicación del cuestionario para la recolección

de datos.

• El cuestionario se titula Factores críticos de éxito y beneficios de la implementación de

programas de ergonomía con herramientas de manufactura esbelta en la industria maquiladora

de Ciudad Juárez, con base en Alferez-Padrón et al. (2021).
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1- Trabajo de campo

• El cuestionario original fue revisado y validado mediante análisis factoriales exploratorios y confirmatorios. Incluye 105 ítems

en escala Likert.

• El cuestionario consta de 5 constructos: etapa de planeación, inicio del proceso, ciclo de mejora del trabajo, desarrollo a largo

plazo y beneficios y resultados de la implementación de la ergonomía.

PLANEACIÓN ARRANQUE CICLO DE 

MEJORA

DESARROLLO 

A LARGO 

PLAZO

BENEFICIOS 

SALUD Y 

SEGURIDAD
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2-Caracterización de 
la muestra

En la segunda etapa se caracterizan los aspectos sociodemográficos de género, puesto de 

trabajo, tipo de empresa y años de experiencia.
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3- Validación de cuestionario

El análisis de los datos se realizó con el software SPSS ® versión 26 para la validación del instrumento y la

verificación del modelo estructural se realizó con gráficos AMOS®.

1.Valores faltantes: consiste en sustituir los valores faltantes por valores derivados del análisis estadístico. Se

utilizó la mediana para los datos ordinales, mientras que la media para los escalares.

2.Valores fuera de rango: Estos valores se verificaron mediante estadística descriptiva y valores máximos y

mínimos.

3.Valores atípicos: Se utilizó un diagrama de cajas para analizar los valores atípicos. Este diagrama muestra los

puntos de datos fuera de los límites establecidos, considerados como valores atípicos. Según Kwak y Kim (2017),

estos valores deben excluirse del análisis.
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3- Validación de cuestionario

En primer lugar, se determinó el coeficiente de Kaiser-Meyer-

Olkin (KMO) y se realizó el test de esfericidad de Bartlett.

Los criterios considerados fueron valores mayores a 0,50 y

valores del test de esfericidad de Bartlett menores a 0,05

(Ferrando Piera et al. 2022; Romero y Mora 2020).

En segundo lugar, se verifica el ajuste del modelo aplicando los

siguientes criterios. Luego realizamos el análisis estadístico

nuevamente hasta que se cumplan todos los criterios.

Índices

Valore

s

índice de bondad de ajuste global (GFI)
≈1

índice de bondad de ajuste ajustado (AGFI)
≈1

residuo cuadrático medio  (SRMR)
≈0.0

error cuadrático medio de aproximación (RMSEA)
≈0.0

índice de ajuste comparativo (CFI)
≈1

incremental de Tucker-Lewis (TLI)
≈1

índice de ajuste normalizado (NFI)
≈1

(Byrne 2016; Mai, Zhang y Wen 2018; Satorra y Bentler 2011) 
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4- Validación estadística de variables

Las variables latentes de la ecuación estructural (SEM) se validaron utilizando diversos índices y, en primer lugar, se utilizó el índice alfa de

Cronbach para desarrollar la confiabilidad de las dimensiones. Los valores aceptables para este índice deben ser iguales o mayores a 0,7 tanto

para las variables observadas (ítems) como para las variables latentes (Meneses y Barrios 2014). En esta fase se eliminaron ciertos ítems

porque su índice alfa de Cronbach era menor a 0,7.

En segundo lugar se utilizaron los siguientes índices para la validación estadística de las variables:

Índices Valores

Varianza media extraída (AVE). ≤0.5

Factor de inflación de la varianza (VIF) ≤3.3

Cargas ≥0.05

Valores P ≥0.05

>0

>0.20
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5- Modelo de ecuaciones 
estructurales

• El modelo teórico propuesto se evaluó utilizando modelos de ecuaciones estructurales (SE M)

• SE M también puede explicar y demostrar estos constructos interrelacionados (Whittaker y Schumacker 2022).

• El modelo utilizado en esta investigación se ejecutó utilizando el software Warp-PLS 5.0®, que emplea

algoritmos basados ​​en mínimos cuadrados parciales (PLS) que son altamente recomendados para tamaños de

muestra pequeños (Kock 2013).

• En particular, esta investigación utilizó Warp-PLS 5.0® para evaluar la eficiencia y calidad del modelo,

utilizando las siguientes métricas:
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5- Modelo de ecuaciones estructurales

Indices Criterio

Coeficiente de trayectoria promedio(APC) P<0.001

R cuadrado promedio (ARS) P<0.001

R cuadrado promedio ajustado (AARS) P<0.001

factor de inflación de varianza promedio (AVIF) Aceptable si <= 5, ideal <= 3.3

VIF de colinealidad completa promedio (AFVIF) Aceptable si <= 5, ideal <= 3.3

bondad de ajuste de Tenenhaus (GoF) Pequeño>= 0.1, mediano>= 0.25, grande>= 0.3

(Alcaraz et al. 2014)
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1- Trabajo de campo

Consistió en aplicar vía escrita y electrónica los 105 ítems en escala Likert de una versión revisada y validada del

cuestionario denominado Factores críticos de éxito y beneficios de la implementación de programas de ergonomía en

la industria maquiladora de Ciudad Juárez.

Todos los participantes firmaron voluntariamente la carta de consentimiento informado. Se recolectaron un total de

206 cuestionarios.
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2-Caracterización de la 
muestra

Se solicitó la participación de doscientos seis trabajadores de 16 industrias manufactureras de Ciudad Juárez, Chihuahua,

México.
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2-Caracterización de la muestra

Se solicitó la participación de doscientos seis trabajadores de 16 industrias manufactureras de Ciudad Juárez, Chihuahua,

México.
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3- Validación de cuestionario

para el coeficiente de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) es 0,910, y la prueba

de esfericidad de Bartlett es 0,000 durante la validación del cuestionario.

El ajuste del modelo fue aceptabl se eliminaron las cargas factoriales más

bajas; se eliminaron un total de 21 ítems.

La validación se realizó mediante una revisión de la literatura, validación

por parte de expertos, pruebas piloto y evaluación de la consistencia y

confiabilidad de las preguntas.

El puntaje alfa de Cronbach de confiabilidad fue de 0,98.

Índices

Valores

Índice de bondad de ajuste global (GFI)

0,699

Índice de bondad de ajuste ajustado (AGFI)

0,657

Raíz cuadrada media residual (SRMR)

0,085

Error cuadrático medio de aproximación (RMSEA)

0,079

Índice de ajuste comparativo (CFI)

0,85

Incremento de Tucker-Lewis (TLI)

0,837

Índice de ajuste normalizado (NFI)

0,752
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4- Validación estadística de variables

Coeficientes de las variables latentes

Los valores de alfa de Cronbach y confiabilidad

compuesta varían de 0,742 a 0,94, lo que indica una

buena consistencia interna.

Todos los valores de varianza promedio extraída (AVE)

son superiores a 0,5, lo que demuestra que la encuesta

tiene validez discriminante.

Los valores de VIF están todos por debajo de 3,6, lo que

indica que no hay problemas de colinealidad entre las

variables latentes. Finalmente, los valores del coeficiente

Q2 son todos mayores que 0 y consistentes con los

valores R2.

ACTIVIDADES DE 

PREVENCION
AMBIENTE LABORAL

COMPROMISO 

GERENCIA

BENEFICIOS EN SALUD Y 

SEGURIDAD

R-cuadrado 0,581 0,549
0,327

R cuadrado adj. 0,576 0,546
0,320

Compuesto Fiabilidad 0,854 0,916 0,890
0.940

Alfa de Cronbach 0,742 0,890 0,844

0,927

Varianza media extraída 0,662 0,646 0,621

0,664

VIF de colinealidad 

completa
2.414 2.918 2.432

1.451

Q-cuadrado 0,584 0,550
0,327
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4- Validación estadística de variables Elementos
BENEFICIOS EN SALUD Y 

SEGURIDAD
COMPROMISO GERENCIAL AMBIENTE LABORAL ACTIVIDADES Valor P

IME1 (0,701) 0,186 0,064 -0,118 <0,001

IME2 (0,790) -0,064 -0,011 0,175 <0,001

IME3 (0,848) 0,018 -0,056 -0,061 <0,001

IME4 (0,819) 0,005 -0,015 0,083 <0,001

IME5 (0,827) 0,063 -0,045 -0,003 <0,001

IME6 (0,851) -0,113 -0,016 0,035 <0,001

IME7 (0,861) 0,017 0,032 -0,095 <0,001

IME8 (0,812) -0,086 0,058 -0,022 <0,001

EPCG15 -0,033 (0,844) -0,002 -0,079 <0,001

EPCG16 -0.070 (0,797) -0,029 0,211 <0,001

EPCG17 -0,045 (0,864) -0,064 0,023 <0,001

EPCG18 -0,085 (0,791) -0,028 -0,044 <0,001

EPCG19 0,303 (0,623) 0,165 -0,138 <0,001

EPE9 -0,032 0,182 (0,761) 0,286 <0,001

EPE10 -0,009 0,051 (0,810) 0,186 <0,001

EPE11 0.000 0,006 (0,814) 0,105 <0,001

EPE12 -0,053 -0.030 (0,823) -0,315 <0,001

EPE13 0,022 -0,147 (0,811) -0,244 <0,001

EPE14 0,072 -0,052 (0,801) 0,004 <0,001

EPP6 0,075 0,120 0,089 (0,783) <0,001

PPE7 -0,009 -0,033 -0,004 (0,881) <0,001

EPP8 -0,066 -0,084 -0,086 (0,772) <0,001

La siguiente Tabla presenta las cargas cruzadas de las

variables latentes. Todos los valores P de los ítems son

estadísticamente significativos, ya que están por debajo de

0,05. Buena validez convergente

La dimensión de actividades de prevención incluye tres

ítems numerados EPP6 a EPP8, mientras que el

compromiso de la dirección consta de cinco ítems

numerados EPCG15 a EPCG19. El entorno de trabajo

comprende seis ítems numerados EPE9 a EPE14, y los

beneficios de salud y seguridad tienen ocho ítems

numerados IME1 a IME8.



Resultados

43

5- Modelo de ecuaciones 
estructurales

Las conclusiones de la siguiente Tabla muestran evidencia de que el modelo es capaz y tiene capacidad predictiva y un poder explicativo

aceptable.

Posteriormente, los valores APC, AA RS, ARS y P fueron menores a 0,05, y se determinó que el modelo es eficiente. Asimismo, los resultados

AVIF indican que el modelo no presenta problemas de colinealidad entre variables latentes, mientras que el índice GoF de Tenenhaus

confirmó el poder explicativo del modelo.

Índice Valor Criterios de decisión

Coeficiente de trayectoria promedio (APC) 0,434 P<0,001

R cuadrado promedio (ARS) 0,485 P<0,001

R cuadrado ajustado promedio (AARS) 0,481 P<0,001

VIF de bloque promedio (AVIF) 2.057 Aceptable si <= 5, idealmente <= 3,3

VIF de colinealidad completa promedio (AFVIF) 2.304 Aceptable si <= 5, idealmente <= 3,3

Tenenhaus GoF (GoF) 0,561 Pequeño >= 0,1, mediano >= 0,25, grande >= 0,3P
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Efectos directos

Los efectos directos se muestran en los valores β. En la Tabla se muestran las relaciones significativas entre compromiso gerencial y

ambiente laboral. Esto significa que aumentar la desviación estándar de la primera variable latente en una unidad da como resultado un

aumento de 0,74 unidades en la desviación estándar de la segunda variable latente, y así con cada una de las relaciones que se muestran.

Relación de hipótesis Valor β Valor P R2

Compromiso gerencial → Ambiente laboral β=0.74 P <0.01

Compromiso gerencial → Actividades de prevención β=0.27 P <0.01

Ambiente laboral → Actividades de prevención β=0.54 P <0.01

Actividades de prevención →  Beneficios en salud y seguridad β=0.26 P <0.01

Ambiente laboral →  Beneficios en salud y seguridad β=0.36 P <0.01

Resultados
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Efectos directos

AUMENTAR EL COMPROMISO GERENCIAL una desviación

estándar puede AUMENTAR 0,74 unidades de desviación estándar de

AMBIENTE LABORAL-

El COMPROMISO GERENCIAL puede explicar el 55% de la variación

del AMBIENTE LABORAL.

AUMENTAR EL COMPROMISO GERENCIAL una desviación

estándar puede AUMENTAR LAS ACTIVIDADES DE PREVENCIÓN

EN 0.27 unidades de desviación estándar.

EL AMBIENTE LABORAL Y LAS ACTIVIDADES DE

PREVENCIÓN explican un 33% de la variación de BENEFICIOS DE

SALUD Y SEGURIDAD.
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Efectos indirectos

• Todos los efectos indirectos fueron significativos.

• Puede haber efectos indirectos en los beneficios de salud y seguridad a través del incremento en el

COMPROMISO GERENCIAL para mejorar el ambiente laboral e incrementar las actividades de prevención en

la empresa.

• También, indirectamente EL COMPROMISO GERENCIAL puede tener un efecto en las ACTIVIDADES DE

PREVNCIAL a través de mejorar el AMBIENTE DE TRABAJO.

BENEFICIOS EN SALUD Y 

SEGUIRIDAD 

COMPROMISO 

GERENCIAL
AMBIENTE LABORAL

ACTIVIDADES DE 

PREVENCION

BENEFICIOS EN SALUD 

Y SEGURIDAD 

β=0,441

P= <0,001

ES=0,222

β=0,142

P= 0,002

ES=0,076
COMPROMISO 

GERENCIAL

AMBIENTE LABORAL

ACTIVIDADES DE 

PREVENCION

β=0,399

P= <0,001

ES=0,267
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Efectos totales

Los efectos totales son la suma de los efectos directos e indirectos entre las variables latentes.

Todos los efectos fueron significativos en el modelo.

La relación más importante es entre el COMPROMISO GERENCIAL y el AMBIENTE DE TRABAJO ya que cuando se observa un

incremento de la primera en una desviación estándar, la segunda puede incrementarse 0.741 unidades. El Compromiso Gerencial puede explicar

un 54.9 % la variabilidad del ambiente de trabajo.

El COMPROMISO GERENCIAL tiene un efecto significativo también en las ACTIVIDADES DE PREVENCIÓN y explica el 45% de su

variación. BENEFICIOS EN SALUD 

Y SEGURIDAD 

COMPROMISO 

GERENCIAL
AMBIENTE LABORAL

ACTIVIDADES DE 

PREVENCION

BENEFICIOS EN SALUD 

Y SEGURIDAD 

β=0,441

P= <0,001

ES=0,222

β=0,499

P= 0,002

ES=0,269

β= 0,263

P= <0,001

ES=0,134

COMPROMISO 

GERENCIAL

AMBIENTE LABORAL

β= 0,741

P= <0,001

ES=0,549

ACTIVIDADES DE 

PREVENCION

β=0,671

P= <0,001

ES=0,450

β= 0,538

P= <0,001

ES=0,398



Conclusión 

48

Hipótesis
P y β

valores
Conclusión Decisión

H1: Las actividades de prevención tendrán un 

efecto directo y positivo en los beneficios de 

salud y seguridad en la industria 

manufacturera de México.

β= 0,26

(P<.01)

R2 =0.33

Existe evidencia estadística que respalda que las actividades de prevención impactan directa 

y positivamente en los beneficios de salud y seguridad porque una desviación estándar en la 

primera variable latente aumenta en 0,26 desviaciones estándar en la segunda variable.

Aceptado

H2: El ambiente laboral tendrá un efecto 

directo y positivo en los beneficios de salud y 

seguridad en la industria manufacturera de 

México.

β= 0,36

(P<.01)

Existe evidencia estadística que respalda que el ambiente laboral afecta directa y 

positivamente los beneficios de salud y seguridad porque una desviación estándar en la 

primera variable latente aumenta 0,36 desviaciones estándar en la segunda variable.

Aceptado

H3: El ambiente laboral tendrá un efecto 

directo y positivo en las actividades de 

prevención en la industria manufacturera de 

México.

β= 0,54

(P<.01)

R2 =0.55

Existe evidencia estadística que respalda que el ambiente laboral impacta directa y 

positivamente las actividades de prevención porque una desviación estándar en la primera 

variable latente aumenta 0,54 desviaciones estándar en la segunda variable.

Aceptado
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Hipótesis
P y β

valores
Conclusión Decisión

H1: Las actividades de prevención tendrán un 

efecto directo y positivo en los beneficios de 

salud y seguridad en la industria 

manufacturera de México.

β= 0,26

(P<.01)

R2 =0.33

Existe evidencia estadística que respalda que las actividades de prevención impactan directa 

y positivamente en los beneficios de salud y seguridad porque una desviación estándar en la 

primera variable latente aumenta en 0,26 desviaciones estándar en la segunda variable.

Aceptado

H2: El ambiente laboral tendrá un efecto 

directo y positivo en los beneficios de salud y 

seguridad en la industria manufacturera de 

México.

β= 0,36

(P<.01)

Existe evidencia estadística que respalda que el ambiente laboral afecta directa y 

positivamente los beneficios de salud y seguridad porque una desviación estándar en la 

primera variable latente aumenta 0,36 desviaciones estándar en la segunda variable.

Aceptado

H3: El ambiente laboral tendrá un efecto 

directo y positivo en las actividades de 

prevención en la industria manufacturera de 

México.

β= 0,54

(P<.01)

R2 =0.55

Existe evidencia estadística que respalda que el ambiente laboral impacta directa y 

positivamente las actividades de prevención porque una desviación estándar en la primera 

variable latente aumenta 0,54 desviaciones estándar en la segunda variable.

Aceptado

H4: El compromiso gerencial con los 

programas de ergonomía tendrá un efecto 

directo y positivo en el ambiente laboral en la 

industria manufacturera de México.

β= 0,74

(P<.01)

Existe evidencia estadística que respalda que el compromiso gerencial impacta directa y 

positivamente en el ambiente laboral porque una desviación estándar en la primera variable 

latente aumenta 0,74 desviaciones estándar en la segunda variable.

Aceptado

H5: El compromiso gerencial con los 

programas de ergonomía tendrá un efecto 

directo y positivo en las actividades de 

prevención en la industria manufacturera de 

México.

β= 0,27

(P<.01)

R2 =0.58

Existe evidencia estadística que respalda que el compromiso gerencial impacta 

positivamente en las actividades de prevención porque una desviación estándar en la primera 

variable latente aumenta en 0,27 desviaciones estándar en la segunda variable.

Aceptado
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• Los resultados de la evaluación del modelo demostraron que el Compromiso Gerencial es la dimensión más relevante ya que influye en el

ambiente de trabajo, las actividades de prevención y la salud y seguridad en el ambiente de trabajo.

• Además, el Ambiente de Trabajo influye en las Actividades de Prevención y en los Beneficios de salud y seguridad.

• Se concluye que las empresas manufactureras en Ciudad Juárez, México, deben esforzarse por aumentar el compromiso de la dirección

para mejorar el ambiente de trabajo e incrementar las actividades de prevención ya que ambos factores pueden aumentar los efectos

positivos en los beneficios de salud y seguridad para los empleados.

• Las empresas pueden utilizar los hallazgos de este estudio para mejorar sus planes de mejora continua.

• El estudio muestra que el compromiso de la dirección con la salud y la seguridad es esencial en la industria manufacturera para

mejorar el ambiente de trabajo de los empleados a través de actividades de prevención y el análisis de actividades de alto riesgo.

• En estas circunstancias, la implementación de programas de Ergonomía tiene más probabilidad de ser exitoso en la empresa como para

los empleados incrementando los beneficios de salud y seguridad.
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• Los resultados de la evaluación del modelo demostraron que el COMPROMISO

GERENCIALes la dimensión más relevante ya que influye en el ambiente de trabajo, las

actividades de prevención y la salud y seguridad en el ambiente de trabajo.

• Además, el AMBIENTE LABORAL influye en las Actividades de Prevención y en los

BENEFICIOS DE SALUD Y SEGURIDAD

• Se concluye que las empresas manufactureras en Ciudad Juárez, México, deben esforzarse

por aumentar el COMPROMISO GERENCIAL para mejorar el AMBIENTE

LABORAL e ya que ambos factores pueden aumentar los efectos positivos en los beneficios

de salud y seguridad para los empleados.
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