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Antecedentes

* La ciencia dedicada al entendimiento de
la interaccion ente las personas y otros
elementos de un sistema, y la profesion
que aplica la teoria, principios, datos y
métodos al diseno, para optimizar el
bienestar humano vy la ejecucion general

del sistema.
e |EA



Dimensiones de la Ergonomia (IEA, 2015)

Ergonomia Fisica. Se ocupa de las caracteristicas anatomicas,
antropomeétricas, fisioldégicas y biomecanicas que se relacionan con la
actividad fisica. (Temas relevantes incluyen posturas de trabajo,
manipulacion de materiales, movimientos repetitivos y los trastornos
musculo-esqueléticos relacionados con el trabajo, el disefio del lugar de
trabajo, seguridad y salud.)

Ergonomia Cognitiva. Se ocupa de los procesos mentales, tales como la
percepcion, la memoria, el razonamiento y la respuesta motora, ya que
afectan a las interacciones entre los seres humanos y otros elementos
de un sistema. (Temas relevantes incluyen carga mental de trabajo, la
toma de decisiones, el rendimiento experto, la interaccidon humano-
computadora, la confiabilidad humana, el estres laboral y el
entrenamiento y como éstos factores pueden estar relacionados con el
disefio humano-sistema.)

Ergonomia Organizacional. Se refiere a la optimizacion de los sistemas
socio-técnicos, incluyendo sus estructuras organizativas, politicas y

Procesos. (Temas relevantes incluyen fa comunicacion, fa gestion de
recursos humanos, el dlseno del trabajo, dlseno de los tiempos de
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Antecedentes historicos: El gran motor
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Algunos numeros

90,000,000 x 6000 = 540,000,000,000
partes que se utilizan en un afio
18,000,000,000
partes diarias

81,818,181

partes por hora
1,363,636

partes por minuto




El gran motor

La construccion de 90 millones de vehiculos, se requiere el
empleo de cerca de 12 millones de personas directamente en la
fabricacion de los vehiculos y las partes que intervienen en ellos.
Esto es mas del 7 por ciento del empleo manufacturero total en el
mundo. Se estima que cada empleo directo de automoviles
repercute en al menos otros 5 puestos de trabajo indirectos lo
gue resulta en mas de 50 millones de puestos de trabajo debidos
a la industria automotriz. Muchas personas estan empleadas en la
industria manufacturera y los servicios relacionados.

Los automoviles se construyen utilizando los bienes de muchas
industrias, incluyendo: el acero, hierro, aluminio, vidrio, plastico
alfombras, textiles, electronica, caucho y mas.

Fuente: http://www.oica.net. 2014



http://www.oica.net/

Telefonia movil

De acuerdo con la investigacion de Lee, las
fabricas de teléfonos moviles chinas produciran
en 2013 cerca de 925 millones de unidades, de
los cuales cerca de 335 millones se destinaran al
mercado interno y 590 millones de destinaran a
la exportacion. éEsto qué quiere decir? Pues
probablemente habra una invasion de teléfonos
moviles chinos en todo el mercado global,
fundamentalmente europeo y estadounidense,
durante este afio y quiza, para los primeros
meses de 2014.

Fuente: http://dtecn.com




Televisiones

Gartner informo ahora que, para 2016, el 85%
de los equipos con pantalla plana que se
produzcan seran del tipo smart TV, equipo que
la consultora especializada define como un
equipo que permite acceder a Internet y alli a
sitios de video online o streaming. Asi de hoy
69 millones de unidades producidas en 2012,
en los proximos cuatro anos, el volumen se
elevara a 198 millones.
Fuente:http://www.infotechnology.com/negocios







Vertice, 2014



Consecuencias
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Fuente: Coordinacién de Salud en el Trabajo, Memona Estadistica de Riesgos de Trabajo, 2013.



Consecuencias

5 n DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
MEX—ICD L0 ??.'!r’ UNIDAD DE ATENCION PRIMARIA A LA SALUD
= COORDIMNACION DE SALUD EN EL TRABAJO

PRINCIPALES CAUSAS Y NATURALEZAS DE LOS TME, SEGUN GENERO
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MULTA*
{Salario minima general
diario wigente en el DLF.)

INCUMPLIMIENTO

Mo acreditar, ni exhibir dentro del plazo que al fecto fie la Secretaria, ko siguiente:

50 a2 100 weces

{83,505 a §7.010)

£l diagnostico de segunidad v salud en el trabajo, que comprenda los estudics y anadlisis de
riesgos requendos.

-El pregrama de seguridad y salud en &l rabajo.
-Los programas especificos, manuales y procedimientos.

50 a 500 weces
($3.505 a $35.050)

-La constitecion, integracion, onganizacion y funcionamiento de la Comision de Seguridad e
Higiene y el otorgamiento de facibidades para su operacion,

L3 prestacion de los servicios preventivos de seguridad vy salud en el frabajo.

L3 prestacion de los servicios preventivos de medicina del trabaijo.

260 a 5000 veces

-La difusion de infermacion a los trabajadores.

{$17.525 a $350,500) L3 capacitacion y, en su caso, adiestramiento de los trabajadores.
-La capacitacion del personal del centro de frabajo que forme parte de la Comisicn de Seguridad
e Higiene ¥ de los servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo y. &n su caso, apoyar
la actualizacion de los responsables de los servicios preventives de medicing del trabajo de
caracter interno.
50 3 2000 veces

{$3.505 a 140,200)

-Las autorizaciones para la realizacion de actividades o trabajes peligrosos.
4L o5 registros administrativos, por medios impresos o electronicos.

Los avisos a la Secretaria o a las mstituciones de seguridad social sobre los accidentes de
rabajo que ccuran.

4o avisos a la Secretaria sobre las defunciones que ocurman con motive de accidentes y
enfermedades de trabajo.

Los avisos relacionados con el funcicnamiento de recipientes sujelos a presion. recipientes
criogénicos y generadores de vapor o calderas.

-Los dictamenes, informes de resultades y centificados de cumplimients en materia de Seguridad
¥ Salud en el Trabajo.

50 a 3000 veces
($3.505 a $210,300)

-La realizacion de las acciones de reconocimiento, evaluacion y confrol de los contaminantes
ded ambiente laboral.

-La aplicacion de los examenes medicos al personal ocupacionaimente expussto.

-El suministro del equipo de proteccion personal, de conformidad con los riesgos a que estan
expuestos los trabajadores.

250 a 5000 veces
($17.525 a $350,500)

-La colocacion en lugares visibles del centro de trabajo de los awisos o sefiales para informar,
adwertir y prevenir nesgos._
-La aplicacion en la mstalacion de sus establecimientos de las medidas de seguridad y salud en

el trabajo.

-La supsrvision para que los contratistas cumplan con las medidas de seguridad y salud en &
trabajo, cuando realicen rabajos dentro de las instalaciones de los cenfros de trabajo.

Cual es el costo del riesgo?




Al patran que:

50 3 2500 veces Asigne a mujeres en estado de gestacidn o de lactancia, asi como a trabajadores menores, los
trabajos a que aluden los articulos 53, 80, y 62 del Reglamento.
{83,505 a $175.250)
250 a 2500 veces

{$17.525 a $175,250)

Mo acredite, ni exhiba dentro del plazo que al efecto fye la Secretaria, e cumplimients de los

requisitos y condiciones de seguridad para trabajadores con discapacidad. que establece el
Reglamento.

260 a 5000 veces

{$17.525 a $350,500)

Mo permita el ejercicio de las funciones de mspeccion y wiglancia por parte de la autoridad

laboral, para cerciorarse ded cumplimiento de la normativa en materia de Seguridsd y Salud en
el Trabajo.

"Para el afio 2015, se considera un salario minimo de $70.10 pesos diarios, en & area geografica "A", que comprende &l
Distrito Federal y su area metropoltana. enire otras zonas.

Referencia; Jimenez Soto, 2015
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Observa
Escucha
Describe
Redisena
Valida
Implementa
Reconoce

Como?



Como?

* |dentifica, mide,
* Ergonomia cognitiva:
— Métodos de recoleccion de informacion

— Métodos de analisis de la actividad (TA)
— Métodos de diagramacion

* Asegurate que realmente hay un problemay
no una mala practica



Como?

* Plantea opciones y toma opinion de los
usuarios (Diseno Cedntrado en el Humano)

e Valida el diseno






Para recordar estas frases, sélo hay que recordar D-C-P.



ESTE TRABAJO ESTA BAJO LA
@ LICENCIA CREATIVE COMMONS (CC
BY 3.0) PARA LA LIBRE CIRCULACION

DE LOS PRODUCTOS CULTURALES SIN
FINES DE LUCRO.

Se debe atribuir el trabajo como lo especifica
ciatario (pero de ni manera que sugiera
gue ellos avalan a usted o a su trabajo).

Sin fines de lucro — Esta prohibido utilizar esta guia con

fines comerciales.
3

Compartir — Si se altera, transforma o desarrolla a partir de K I T D E H E R RA M I E N T
= esta guia, el trabajo que resulte tiene gue ser distribuido

bajo esta licencia o una similar. 2* EDICION




Como?

* Implementa...

— Innovacion de bajo costo...todas las mejoras en
ergonomia son asi

— Reentrena
— Certifica



Como?

* Reconoce

— A los que participaron activamente...se creativo
— Difunde la mejora
— Documenta y sistematiza

* Empieza de nuevo



Contras....

* El beneficio economico puede estar sobre el
bienestar humano

* La excesiva eficientizacion...lean
manufacturing...etc

* El ego....de tu jefe....tuyo...



El beneficio

Cambia la percepcion del empleado

Se reduce la exposicion a los riesgos del diseno
del trabajo....se cumple con |la autoridad e
impacta en |la prima de riesgos

Puede ser un factor en la permanencia del
trabajador en la empresa

Se evidencia el programa ergonomico...se puede
revetir un dictamen....

Te vuelves observador....no el juez



e (Gracias......



