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LA ERGONOMIA Y SU
NORMALIZACION

i NO ES TAN SIMPLE !

NORMALIZACION
DE LA ERGONOMIA

« Debido a sus dominios multiples y
a sus areas de especializacion es
gue se han desarrollado muchas
normas relacionadas con la

~_ergonomia
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NORMALIZACION
DE LA ERGONOMIA

 Esto ha sido a traves de
organismos tales como ISO o de la
Comunidad Europea, pues a nivel
local, propio de un pais, salvo

~algunas excepciones jse ha hecho
'muy poco 0, practicamente, nada!
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NORMALIZACION
DE LA ERGONOMIA

Es por ello que hacer una norma
unica sobre ergonomia resulta
complicado, pues el campo de
accion es tan grande que no se
~_podrian incluir todas las areas de
interés, a menos que fueran
egE)eCI’ficas a las mismas
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NORMALIZACION
DE LA ERGONOMIA

» La Organizacion Internacional de
Normalizacion — ISO — incluye un
Comité Tecnico (TC159) responsable
de la normalizacién en ergonomia:

— Terminologia
- — Metodologia
— Datos, sobre factores humanos
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NORMALIZACION
DE LA ERGONOMIA

 EITC159 fue fundado en 1974, cuenta con
la participacion de 26 paises; hasta la fecha,
ha publicado 119 normas, repartidas en los
grupos de trabajo siguientes:
— TC 159/SC1.: Principios generales de ergonomia
— TC 159/SC3: Antropometria y biomecénica

= TC 159/SC4: Ergonomia de la interaccién entre
humanos y sistemas

-{C 159/SC5: Ergonomia del ambiente fisico
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NORMALIZACION
DE LA ERGONOMIA

 Las principales normas de interés dentro del
TC 159 son:
— ISO 6385: 2004 — Principios ergonémicos en el
disefio de los sistemas de trabajo

— ISO 7250-1:2008 — Mediciones basicas del cuerpo
humano para el disefio tecnologico — Parte 1:
Definiciones y limites de la medicion del cuerpo

'\v.
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NORMALIZACION
DE LA ERGONOMIA

 Las principales normas de interés dentro del
TC 159 son:
— ISO 11226:2000 — Ergonomia — Evaluacion de las
posturas estaticas de trabajo
— ISO 11228-1:2003 — Ergonomia — Manejo manual
— Parte 1: Levantar y transportar
. — 1S0O 11228-2:2007 — Ergonomia — Manejo manual
= Parte 2: Empujar y jalar
— 1SO 11228-3:2007 — Ergonomia — Manejo manual
Parte 3:.Manipulacion de cargas pequefias a
===ax alta ffecuencia
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DE LA ERGONOMIA

 Las principales normas de interés dentro del
TC 159 son (sigue):

— ISO/TR 12295:2014 — Documento para la
aplicacién de las normas internacionales en
manejo manual (ISO 11228-1, ISO 11228-2 e ISO
11228-3) y la evaluacion de las posturas estaticas

- de trabajo (ISO 11226)

—1S0O 10075 — Principios ergonomicos relacionados
con-la carga de trabajo mental — Parte 1 (1991),

"%rte 21(1996) y Parte 3 (2004)
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NORMALIZACION
DE LA ERGONOMIA

 Las principales normas de interés dentro del
TC 159 son (sigue):

— ISOI/TS 20646:2014 — Guias ergonomicas para la
optimizacién de la carga de trabajo musculo-
esquelética

— 1S0,/8996:2004 — Ergonomia del ambiente térmico
— Determinacion de la tasa metabolica
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NORMALIZACION
DE LA ERGONOMIA

Las normas ISO de ergonomia desarrolladas
por el TC159 se encuentran en la categoria
13 “Proteccion ambiental, a la salud y
seguridad”, seccion 180 “ergonomia”.

13.180: Ergonomia

http://www.iso.org/iso/home/store/catalogue_ics/catalog
uey ics browse.htm?ICS1=13&ICS2=180
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NORMALIZACION
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+ La Comunidad Europea, ha publicado, entre otras, la
norma EN — 1005 : Seguridad de las maquinas —
Comportamiento fisico del ser humano —, en 5
partes:

— Parte 1: Términos y definiciones

— Parte 2: Manejo manual de maquinaria y componentes y
partes de maquinaria

i — Parte 3: Limites de fuerza recomendados en la operacién de

maguinaria

— Parte 4: Evaluacion de las posturas de trabajo en relacion

n la maquinaria
— Parte 5: Evaluacion del riesgo por manipulacion repetitiva de

cresr alta frecuencia
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* En los Estados Unidos de América, OSHA trabajo en
un documento, el 1910.900, el cual fue aprobado por
el Congreso, publicado en el Registro Federal en
noviembre de 2000 y cancelado por el Presidente en
enero de 2001

+ El problema del documento creado por OSHA, es
gue, de acuerdo con varios analistas, no se podia
‘aplicar en la industria en general, tal como lo
pretendia el proyecto. Por lo tanto, el documento fue
dgészhado y el proyecto cancelado por o mismo.

eREeN
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NORMALIZACION
DE LA ERGONOMIA

« En los Estados Unidos de Ameérica, la
ergonomia se regula, bajo el esquema de
OSHA, con la clausula general de las tareas:

“El patron debera proporcionar a cada uno
de sus empleados, un trabajo y un lugar de
“trabajo libre de riesgos reconocidos que
causen. g sean capaces de provocar la
Mlgerte 0 dafio serio a sus empleados”

emEEN
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NORMALIZAC'ON Commitment, leadership,
DE LA ERGONOMIA At i sarpatien

improvement) Plan
Planning: (planning)

Continual Legal and other requirements

En Canadé, se improvement:
pUb'ICé (marzo 2012) DT s Objectives and targets
Ia norma 21004_12- G T e Recognize and manage change

Workplace 1
ergonomics — A @ &7

magagengyt gid Eratuating te S
implementation Ergonomics Process: e ——

[T health and safety:

Evaluation of Ergonomics Process
Stan al’ . Identification and elimination of hazards
and risk assessment

Hazard dlimination and risk control

Monitoring and measurement Monitaring and follow-up of preventive
o and protective measures

of the Ergonomics Process

Documents and records

Application of Ergonomics in design:
Reporting, investigation, Plan and anticipate
and analysis Detalled design
Internal audits Installation and training
Check Operation and maintenance Do

(evaluation) Decommissioning (implementation)
and disposal

i N
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NORMALIZACION
DE LA ERGONOMIA

+ AMERICA LATINA
— ARGENTINA
+ Documento propio
— BRASIL
» Documento propio y adopcion de normas I1ISO
— CHILE
- Documentos propios; GUIAS y adopcién de normas 1ISO
— COLOMBIA
:  Adopcion de normas ISO
—~ECUADOR
. Documento propio y.adopcion de normas 1ISO

—PERU:
Documento propio
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NORMALIZACION DE LA
ERGONOMIA

+ MEXICO
— REGLAMENTO FEDERAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO, vigente desde febrero 2015:
* Articulo 42:

— Contar con un analisis de los factores de riesgo de todos los
puestos de trabajo expuestos a los mismos

Adoptar medidas preventivas
Practicar examenes médicos al POE

Informar a los trabajadores sobre las posibles alteraciones a la
salud por la exposicion a los factores de riesgo

Capacitar al POE

Llevar los registros sobre las medidas preventivas y los examenes
médicos
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« MEXICO

— REGLAMENTO FEDERAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO, vigente desde febrero 2015:
+ FACTORES DE RIESGO ERGONOMICO:

— Aquellos que pueden conllevar sobre esfuerzo fisico, movimientos
repetitivos o posturas forzadas en el trabajo desarrollado, con la
consecuente fatiga, errores, Accidentes y Enfermedades de
Trabajo, derivado del disefio de las instalaciones, maquinaria,
equipo, herramientas o puesto de trabajo.
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« MEXICO
— PROPUESTA DE NOM:

N

OBJETIVO
CAMPO DE APLICACION

REFERENCIAS

DEFINICIONES

OBLIGACIONES DEL PATRON

OBLICIONES DEL POE

DIAGNOSTICO DE ERGONOMIA

PROGRAMA DE ERGONOMIA EN EL TRABAJO

"« VIGILANCIA A LA SALUD DEL POE

CAPAGITACION
APENDICES
GUJAS DE REFERENCIA

ERGON / JEAN-PAUL BECKER ©

ORMALIZACION DE LA
ERGONOMIA

MEXICO
— PROPUESTA DE NOM:

APENDICES
— DIAGNOSTICO DE ERGONOMIA (ISO/TR 12295:2014)
— LEVANTAR/BAJAR MANUALMENTE CARGAS (ISO 11228-1:2003)
— EMPUJAR/JALAR CARGAS (ISO 11228-2:2007)

— MOVIMIENTOS REPETITIVOS EN EXTREMIDADES SUPERIORES (ISO
11228-3:2007)

— POSTURAS ESTATICAS O DINAMICAS DE TRABAJO (ISO 11226:2000)
— TRABAJO DINAMICO PESADO (ISO 8996 — SIMPLIFICADO)
—- CARGA MENTAL (ISO 10075 — SIMPLIFICADO)

ERGONOMIA EN OFICINAS

“GUIAS DE REFERENCIA:

—"PRINCIPIOS ERGONOMICOS PARA EL DISENO DE SISTEMA DE

4\ TRABAJO (ISO 6385:2004)

... — [FILMACION EN VIDEO DE LA ACTIVIDAD O TAREA DE TRABAJO
— "DETERMINACION DE LAS POSTURAS DE TRABAJO (ISO 11226:2000)
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NORMALIZACION DE LA
ERGONOMIA

(] M EXI CO DIAGNOSTICO DE ERGONOMIA

Diagrama de fujo para el desarrollo del diagnésticn de ergonomia
FRIVER NIVEL - PREGUNTAS CLAVE

P R O P U E STA D E N o M . Las pregunias clave estdn disefiadas para determinar si giguna de kas condiciones

basicas de la tarea tiene alguna relevancia con una téenica especifica Si hay
. ) 5 alguna relevancia, entonces se dirigira al observador a aplicar las preguntas de la

evaluacién répida que le proporcionarin una indicacion aproximada de la
El diagnostico pretende et e oo Bl oS o e s 0 B s e
4 de una condicion de riesgo. Si se identifican nesgos, e observador serd dingido
establecer un esquema para haci o Apénsie spropiade

NOTA: bevantar y bajar cargas son tratados igual en las evakuaciones de riesgo

determinar si el riesgo es N S S S
aceptable o inaceptable, lo cual | (e
permitiria al patrén tomar la —— “NTFS; m ey
decision entre mantenerse igual SESURDD HIVEL = EVALURCION FAFIDR

La evaluscién rpida e pemite denticar (sn cilulos) por mediode esosnaros
& exposicion extrem.

o0 aplicarmedidas de control. En e eeni se g Sfsive o prasenc gt coniiconss socprales
- Condiciones eriticas (presencia de un riesgo significativo e inaceptable)
caso deque el resultado [l
It AUSENTE PRESENTE/NO CRITICO | GONDICIONES CRITICAS

determina que el |‘iesgo esta No's= requiere mayor | Vaya 3l Apéndics Reduei el nesgo de

acsin) revision especiica para un anisis | inmediato! para las opciones
peniddica mas detallado e reducsion se recomienda

presente, se debe de realizar un ST
Y d% - , obligatoria
analisis mas detallado de
'AFENDICE | APENDICE | APENDICE | APENDICE | APENDICE | APENDICE

dO a lo que se establezcan [T RO V- UL [N S0 LN
B \ Bajaro Jalar fepeut, estiticas o sado mental
en lo éndices Trnspenzr | cagee | © i |

cargas. de trabajo
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FUNDAMENTO PARA LA PROPUESTA

IDENTIFIQUE LAS S on Exposicion °|  PROCESO PARA LA EVALUACION DEL RIESGO

JAREAS POTENCIAL
f IMPLANTE Y
COMPARTA LA

SOLUCION
(EXPOSICION 'L‘

POTENCIAL?

BUSQUE UNA SOLUCION
EXISTENTE

'

¢ES POSIBLE EL REFIERASE CON EL

CONTROL DE EQUIPO QUE REALIZO
BAJO COSTO? EL ESTUDIO

—>

EVALUACION ¢SE TR
DETALLADA REQUIERE UN
ERGONOMO? EXPERTO

EVALUACION (EXPOSICION

PERIODICA PROBABLE O DESARRSLLE
(ej: @ 5 afios) DEFINITIVA? CONTROLESIRENIABLES
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